
Za iznajmljivače privatnog smještaja

NOVI ZAKON O UGOSTITELJSKOJ DJELATNOSTI n.n. 138/06

“Ugostiteljske usluge u domaćinstvu”

VI. UGOSTITELJSKE USLUGE U DOMAĆINSTVU I SELJAČKOM DOMAĆINSTVU

1. Ugostiteljske usluge u domaćinstvu

Članak 28.

(1) Ugostiteljske usluge u domaćinstvu može pružati fizička osoba koja nije obrtnik ili trgovac 

pojedinac (u daljnjem tekstu: iznajmljivač).

(2) U smislu ovoga Zakona iznajmljivačem se smatra državljanin Republike Hrvatske.

(3) Iznajmljivačima u smislu ovoga Zakona smatraju se i državljani država članica Europske 

unije i Europskoga ekonomskog prostora.

(4) Ugostiteljskim uslugama u domacinstvu u smislu ovoga Zakona smatraju se sljedece 
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ugostiteljske usluge:

1. usluga smještaja u sobi, apartmanu i kuci za odmor, kojih je iznajmljivac vlasnik, do najviše 

8 soba, odnosno 16 kreveta, u koji broj se ne ubrajaju pomocni kreveti,

2. usluga smještaja u kampu, organiziranom na zemljištu kojeg je iznajmljivac vlasnik, s 

najviše 7 smještajnih jedinica, odnosno za 25 gostiju istodobno, u koje se ne ubrajaju djeca u 

dobi do 12 godina,

3. usluge dorucka, polupansiona ili pansiona gostima kojima iznajmljivac pruža usluge 

smještaja u sobi, apartmanu i kuci za odmor.

(5) Iznajmljivac ne smije, neposredno ili putem drugih osoba koje nisu registrirane za 

posredovanje u prodaji usluga smještaja, nuditi i prodavati svoje usluge iz stavka 4. tocke 1. i 

2. ovoga clanka izvan svog objekta, osim na prostorima, pod uvjetima i na nacin koji svojom 

odlukom može propisati predstavnicko tijelo jedinice lokalne samouprave.

Članak 29.

(1) Za pružanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu objekti iz clanka 28. ovoga Zakona 

moraju ispunjavati minimalne uvjete za vrstu i uvjete za kategoriju.

(2) Ministar pravilnikom propisuje minimalne uvjete za vrstu, kategorije, uvjete za kategoriju, 

oznake za kategorije, nacin oznacavanja kategorija te postupak kategorizacije objekata iz 

stavka 1. ovoga clanka.
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(3) Nadležni ured na zahtjev iznajmljivaca utvrduje jesu li ispunjeni minimalni uvjeti za vrstu i 

uvjeti za kategoriju za objekte iz clanka 28. stavka 1. ovoga Zakona.

Clanak 30.

(1) Iznajmljivač koji pruža ugostiteljske usluge u domacinstvu mora ispunjavati zdravstvene 

uvjete za rad u ugostiteljstvu sukladno posebnim propisima.

(2) Iznajmljivač mora ispunjavati i zdravstvene uvjete sukladno propisu donesenom na 

temelju ovoga Zakona.

(3) Ministar pravilnikom, uz prethodnu suglasnost ministra nadležnog za zdravstvo, propisuje 

zdravstvene uvjete iz stavka 2. ovoga clanka.

Članak 31.

(1) U pružanju ugostiteljskih usluga u domacinstvu iznajmljivac je dužan:

1. vidno istaknuti na ulazu u objekt ili u neposrednoj blizini, na propisani nacin, natpis s 

oznakom vrste i kategorije objekta, utvrdene rješenjem nadležnog ureda,

2. istaknuti u svakom objektu naznaku vrste i kategorije objek¬ta, cijene usluga koje nudi, 

informaciju o placanju boravišne pristojbe te se pridržavati istaknutih cijena,
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3. utvrditi normative namirnica, pica i napitaka za pojedino jelo, pice i napitak, ako takve 

usluge pruža, i pružiti usluge po utvrdenim normativima te na zahtjev normativ predociti 

gostu,

4. izdati gostu racun s naznacenom vrstom, kolicinom i cijenom, odnosno odobrenim 

popustom, pruženih usluga za svaku pruženu uslugu,

5. voditi popis gostiju na propisani nacin.

(2) Prilikom oglašavanja i reklamiranja usluga i isticanja poruka u promidžbenim 

materijalima, iznajmljivac ne smije koristiti oznaku propisane vrste i kategoriju objekta koja 

nije utvrdena rješenjem nadležnog ureda.

(3) Ministar pravilnikom propisuje oblik i sadržaj obrasca i nacin vodenja popisa gostiju iz 

stavka 1. tocke 5. ovoga clanka.

Članak 32.

Boravak više od 15 osoba koje nisu clanovi uže obitelji sukladno posebnom propisu kojim se 

propisuje obveza placanja boravišne pristojbe, u stanovima, apartmanima i kucama za 

odmor, u turistickim mjestima kojima je posebnim propisom razdobljem glavne sezone 

obuhvaceno razdoblje od 15. lipnja do 15. rujna, u tom razdoblju smatra se pružanjem 

ugostiteljskih usluga gradana u domacinstvu.
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Članak 33.

(1) Za pružanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu iznajmljivac je dužan ishoditi rješenje 

nadležnog ureda o odobrenju za pružanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu (u daljnjem 

tekstu: rješenje o odobrenju).

(2) Rješenje o odobrenju izdat ce se na zahtjev iznajmljivaca uz sljedece uvjete:

1. da je vlasnik objekta (soba, apartman ili kuca za odmor i sl.) ili vlasnik zemljišta za kamp,

2. da je poslovno sposoban,

3. da ispunjava zdravstvene uvjete propisane pravilnikom iz clanka 30. stavka 3. ovoga 

Zakona,

4. da objekt u kojem ce se pružati usluge ispunjava minimalne uvjete i uvjete za kategoriju 

sukladno ovom Zakonu,

5. da mu nije pravomocnom sudskom presudom ili rješenjem o prekršaju izrecena mjera 

sigurnosti ili zaštitna mjera zabrane pružanja usluga u domacinstvu, dok ta mjera traje

6. da gradevina – objekt u kojem ce se pružati ugostiteljske usluge u domacinstvu ispunjava 

uvjete sukladno posebnom propisu bez kojih, prema tom propisu, nadležni ured ne može 

izdati rješenje o ispunjavanju uvjeta za obavljanje djelatnosti.

(3) Dokaze o ispunjavanju uvjeta iz stavka 2. tocke 2. i 5. ovoga clanka pribavlja nadležni ured 

po službenoj dužnosti.
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(4) Nadležni ured dužan je riješiti o zahtjevu iz stavka 2. ovoga clanka u roku od 30 dana od 

dana uredno podnesenog zahtjeva.

(5) Rješenje iz stavka 1. ovoga clanka može se izdati samo jednom bracnom drugu, odnosno 

samo jednom od clanova obitelji koji žive u zajednickom domacinstvu.

Članak 34.

(1) Ako nadležni ured ne riješi o zahtjevu iznajmljivaca u roku iz clanka 33. stavka 4. ovoga 

Zakona, iznajmljivac može zapoceti s pružanjem ugostiteljskih usluga, ukoliko je za gradevinu 

– objekt u kojem ce se pružati ugostiteljske usluge u domacinstvu, u skladu s posebnim 

propisom, ishodio odgovarajuci akt prema kojem se gradevina smije poceti rabiti, odnosno 

staviti u pogon, o cemu je dužan prethodno pisanim putem izvijestiti nadležni ured.

(2) Nadležni ured dužan je donijeti rješenje o odobrenju u roku od 30 dana od dana 

primljene obavijesti iz stavka 1. ovoga clanka.

(3) Ako nadležni ured utvrdi da nisu ispunjeni uvjeti propisani ovim Zakonom, a iznajmljivac 

je zapoceo s radom na temelju stavka 1. ovoga clanka, smatrat ce se da usluge obavlja 

protivno odredbama ovoga Zakona.

(4) Nadležni ured dostavit ce rješenje o odobrenju Poreznoj upravi, nadležnoj ispostavi 

podrucne jedinice Državnog inspektorata, nadležnoj sanitarnoj inspekciji te Državnom 

zavodu za statistiku.
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Članak 35.

Rješenje o odobrenju sadrži:

1. ime i prezime, datum rodenja, prebivalište i adresu stanovanja iznajmljivaca,

2. mjesto, ulicu i broj objekta u kojem se pruža usluga,

3. vrstu ugostiteljske usluge i broj gostiju kojima se usluga može pružiti,

4. vrstu i kategoriju objekta u kojem se pruža usluga.

Članak 36.

(1) Rješenje o odobrenju upisuje se u Upisnik o obavljanju ugostiteljskih usluga u 

domacinstvu koji vodi nadležni ured.

(2) Ministar pravilnikom propisuje oblik, sadržaj i nacin vodenja Upisnika iz stavka 1. ovoga 
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clanka.

Članak 37.

(1) Rješenje o odobrenju prestaje važiti:

1. smrcu iznajmljivaca,

2. odjavom iznajmljivaca danom navedenim u odjavi ili danom podnošenja odjave 

nadležnom uredu, ako je iznajmljivac u odjavi utvrdio datum unatrag,

3. ako iznajmljivac ne zapocne pružati usluge u roku od godine dana od dana konacnosti 

rješenja,

4. ako se utvrdi da je iznajmljivac, odnosno objekt u kojem se pružaju ugostiteljske usluge 

prestao ispunjavati neki od uvjeta navedenih u clanku 33. stavku 2. ovoga Zakona koji se 

odnose na njega,

5. ako je inspekcijskim nadzorom utvrdeno da nisu ispunjeni uvjeti propisani ovim Zakonom, 

propisima donesenim na temelju ovoga Zakona, a utvrdeni nedostaci nisu otklonjeni u 

zadanom roku.

(2) O prestanku važenja rješenja o odobrenju nadležni ured donosi rješenje i dostavlja ga 

nadležnoj Poreznoj upravi, nadležnoj ispostavi podrucne jedinice Državnog inspektorata i 

nadležnoj sanitarnoj inspekciji te Državnom zavodu za statistiku.
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(3) Rješenje iz stavka 2. ovoga clanka upisuje se u Upisnik iz clanka 36. stavka 1. ovoga 

Zakona.

2. Ugostiteljske usluge u seljackom domacinstvu

Članak 38.

(1) Seljacko domacinstvo u smislu ovoga Zakona je seljacko gospodarstvo ili obiteljsko 

poljoprivredno gospodarstvo upisano u Upisnik poljoprivrednih gospodarstava sukladno 

propisima iz nadležnosti ministarstva nadležnog za poljoprivredu i koje pruža ugostiteljske 

usluge sukladno odredbama ovoga Zakona.

(2) U seljackom domacinstvu mogu se pružati sljedece ugostiteljske usluge:

1. pripremanje i usluživanje toplih i hladnih jela te pica i napitaka iz pretežito vlastite 

proizvodnje za najviše 50 gostiju (izletnika) istodobno,

2. usluživanje (kušanje) mošta, vina, vocnih vina, drugih proizvoda od vina i vocnih vina, jakih 

alkoholnih i alkoholnih pica te domacih narezaka iz vlastite proizvodnje u uredenom dijelu 

stambenog ili gospodarskog objekta, u zatvorenom, natkrivenom ili na otvorenom prostoru 

za najviše 50 gostiju (izletnika) istodobno,

3. usluge smještaja u sobi i apartmanu do najviše 10 soba odnosno za 20 gostiju istodobno, 

odnosno usluge smještaja u kampu s najviše 10 smještajnih jedinica, odnosno za 30 gostiju 

istodobno, samo za goste kojima se pružaju usluge prehrane, tocenja pica i napitaka 
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(dorucak ili polupansion ili puni pansion) iz pretežito vlastite proizvodnje.

(3) Jela, pica i napici koji se uslužuju u seljackom domacinstvu moraju biti uobicajeni za kraj u 

kojem je seljacko domacinstvo.

(4) Ministar pravilnikom propisuje minimalne uvjete za vrstu, kategorije, uvjete za kategorije, 

oznake za kategorije, nacin oznacavanja kategorija te nacin kategorizacije objekata u kojima 

se pružaju usluge smještaja iz stavka 2. tocke 3. ovoga clanka što se smatra pretežito 

vlastitom proizvodnjom, a što jelima, picima i napicima uobicajenim za kraj u kojem je 

seljacko domacinstvo, te vrste proizvoda koji ne moraju biti iz vlastite proizvodnje u smislu 

stavka 2. tocke 1. i 2. ovoga clanka.

(5) Na pružanje usluga u seljackom domacinstvu na odgovarajuci nacin primjenjuju se 

odredbe clanka 28. do 35. i clanka 37. ovoga Zakona, s tim da se pri pružanju usluga 

smještaja mora vidno istaknuti odnosno navesti u racunu iznos boravišne pristojbe.

(6) Rješenje o odobrenju za pružanje usluga u seljackom domacinstvu upisuje se u Upisnik o 

pružanju ugostiteljskih usluga u seljackom domacinstvu koji vodi nadležni ured.

(7) Ministar pravilnikom propisuje oblik, sadržaj i nacin vodenja Upisnika iz stavka 5. ovoga 

clanka.

VII. NADZOR
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Članak 39.

(1) Upravni nadzor nad primjenom ovoga Zakona i propisa donesenih na temelju ovoga 

Zakona obavlja Ministarstvo.

(2) Inspekcijski nadzor nad provedbom ovoga Zakona i propisa donesenih na temelju ovoga 

Zakona te pojedinacnih akata, uvjeta i nacina rada nadziranih pravnih i fizickih osoba 

provode nadležni gospodarski inspektori (u daljnjem tekstu: gospodarski inspektor) i drugi 

inspektori, svaki u okviru svoje nadležnosti, sukladno posebnim propisima.

(3) Nadzor nad zabranom usluživanja odnosno dopuštanja konzumiranja alkohola osobama 

mladim od 18 godina provode i policijski službenici ministarstva nadležnog za unutarnje 

poslove (u daljnjem tekstu: policijski službenici).

(4) U obavljanju nadzora iz stavka 3. ovoga clanka policijski službenici ovlašteni su protiv 

prekršitelja podnijeti zahtjev za pokretanje prekršajnog postupka.

Članak 40.

(1) U provedbi inspekcijskog nadzora u podrucju ugostiteljske djelatnosti, odnosno pružanja 

ugostiteljskih usluga, gospodarski inspektor ce usmenim rješenjem u zapisniku, do 

otklanjanja utvrdenih nedostataka, a najkrace na rok od 30 dana, zabraniti pravnoj ili fizickoj 

osobi daljnje obavljanje ugostiteljske djelatnosti, odnosno pružanje ugostiteljskih usluga:
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– ako se obavljaju bez upisa u propisani registar, odnosno upisnik, ili ako nema odobrenje,

– ako se obavljaju bez rješenja kojim je utvrdeno da prostor, uredaji i oprema udovoljavaju 

propisanim uvjetima.

(2) Rješenje iz stavka 1. ovoga clanka izvršava se odmah pecacenjem prostorija, postrojenja, 

uredaja i druge opreme za rad ili na drugi pogodan nacin.

(3) Otpravak usmenog rješenja iz stavka 1. ovoga clanka gospodarski inspektor je dužan 

otpremiti stranci u pisanom obliku u roku od 8 dana od dana izricanja zabrane usmenim 

rješenjem. Žalba se može izjaviti samo na pisani otpravak rješenja.

(4) Pravna ili fizicka osoba na koju se odnosi usmeno rješenje iz stavka 1. ovoga clanka može 

pisanim putem, u roku od 24 sata od dana pecacenja prostorija, zatražiti da se zapecacena 

prostorija privremeno otpecati i u prisutnosti inspektora odmah iznijeti pokvarljive namirnice 

i poduzeti sigurnosne i druge mjere radi sprjecavanja štete, nakon cega ce inspektor 

prostorije ponovno zapecatiti.

(5) Žalba izjavljena protiv rješenja iz stavka 3. ovoga clanka ne odgada izvršenje rješenja.

Članak 41.

(1) Gospodarski inspektor usmenim rješenjem koje ce izreci na licu mjesta ugostitelju ili 

njegovu predstavniku, zabranit ce pružanje ugostiteljskih usluga ugostitelju koji se ne 

pridržava propisanoga radnog vremena i izvršiti pecacenje uredaja, opreme i ostalih 

prostorija u kojima se obavlja ugostiteljska djelatnost, te u roku od pet dana donijeti pisano 
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rješenje o zabrani rada, u trajanju od 30 dana od dana donesenoga usmenog rješenja.

(2) Ukoliko se u ugostiteljskom objektu nalaze pokvarljive namirnice, ugostitelj je dužan 

pisanim putem, u roku od 24 sata od dana pecacenja poslovnih prostorija, zatražiti da se 

zapecacene prostorije privremeno otpecati i u prisutnosti gospodarskog inspektora iz istih 

odmah iznijeti pokvarljive namirnice, nakon cega ce gospodarski inspektor poslovne 

prostorije ponovno zapecatiti.

(3) Žalba se može izjaviti samo na pisani otpravak rješenja iz stavka 1. ovoga clanka.

(4) Žalba protiv rješenja ne zadržava izvršenje rješenja.

(5) Iznimno se mjera pecacenja iz stavka 1. ovoga clanka nece izvršiti ako ugostitelj najkasnije 

u roku od 2 dana od donošenja usmenog rješenja o zabrani pružanja ugostiteljskih usluga 

dostavi gospodarskom inspektoru dokaz o izvršenoj uplati novcanog iznosa od 30.000,00 

kuna u korist državnog proracuna.

(6) U slucaju iz stavka 5. ovoga clanka, gospodarski inspektor zakljuckom ce obustaviti 

upravni postupak i poništiti usmeno rješenje iz stavka iz stavka 1. ovoga clanka.

Članak 42.

(1) Ako ugostiteljski objekt ili objekt u kojem se pružaju pojedine ugostiteljske usluge ne 

udovoljava uvjetima propisanim ovim Zakonom i propisima donesenim na temelju ovoga 

Zakona, gospodarski inspektor naredit ce otklanjanje utvrdenih nedostataka i nepravilnosti 

odredujuci rok u kojem se ti nedostaci i nepravilnosti moraju otkloniti.
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(2) Ako nedostaci i nepravilnosti iz stavka 1. ovoga clanka ne budu otklonjeni u odredenom 

roku, gospodarski inspektor zabranit ce obavljanje ugostiteljske djelatnosti odnosno 

pružanje pojedinih ugostiteljskih usluga u objektu u kojem su utvrdeni nedostaci i 

nepravilnosti, dok se nedostaci i nepravilnosti ne otklone.

(3) Ako nedostaci i nepravilnosti iz stavka 1. ovoga clanka ugrožavaju zdravlje i život gostiju ili 

zaposlenog osoblja, gospodarski i drugi inspektori iz clanka 39. stavka 2. ovoga Zakona 

zabranit ce obavljanje ugostiteljske djelatnosti, odnosno pružanje pojedinih ugostiteljskih 

usluga, u objektu u kojem su utvrdeni nedostaci i nepravilnosti, dok se nedostaci i 

nepravilnosti ne otklone.

(4) U slucaju iz stavka 3. ovoga clanka, gospodarski i drugi inspektori mogu mjeru izreci 

usmeno i zahtijevati izvršenje mjere bez odgadanja (odmah).

Članak 43.

Ako gospodarski inspektor utvrdi da je oprema za kampiranje postavljena izvan kampova iz 

skupine »Kampovi i druge vrste ugostiteljskih objekata za smještaj« i prostora odredenih za 

kampiranje izvan kampa u skladu sa clankom 27. stavkom 2. i 3. ovoga Zakona, u svrhu 

kampiranja, usmenim rješenjem ce narediti uklanjanje šatora, kamp‐kucica, kamp‐prikolica i 

druge opreme za kampiranje i zahtijevati izvršavanje mjere bez odlaganja (odmah).
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VIII. KAZNENE ODREDBE

Članak 44.

(1) Novcanom kaznom od 10.000,00 do 150.000,00 kuna kaznit ce se za prekršaj pravna 

osoba ako:

1. pruža ugostiteljske usluge koje nisu utvrdene rješenjem Ministarstva odnosno nadležnog 

ureda, osim u slucaju iz clanka 11. stavka 2. i 3. ovoga Zakona, odnosno pruža usluge iz 

clanka 11. stavka 2. i 3. ovoga Zakona bez prethodne suglasnosti sanitarnog inspektora o 

ispunjenju sanitarnih uvjeta (Clanak 11. stavak 1. 2. i 3.),

2. ugostiteljski objekt ne ispunjava minimalne uvjete propisane za odredenu vrstu, a za 

objekte koji se kategoriziraju i uvjete za kategoriju te uvjete utvrdenoga posebnog 

standarda, odnosno oznake kvalitete, ili kad prestane ispunjavati te uvjete (Clanak 14., 15., 

16. i 17.),

3. obavlja ugostiteljsku djelatnost bez rješenja nadležnog ureda iz clanka 20. stavka 3. ovoga 

Zakona odnosno rješenja Ministarstva iz clanka 22. stavka 1. ovoga Zakona, osim u slucaju iz 

clanka 19. stavka 2., 3. i 4. i clanka 21. stavka 1. ovoga Zakona.

(2) Novcanom kaznom iz stavka 1. ovoga clanka kaznit ce se pravna osoba koja obavlja 

ugostiteljsku djelatnost, a nema pravo obavljati tu djelatnost u smislu clanka 3. ovoga 

Zakona.
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(3) Novcanom kaznom od 5.000,00 do 15.000,00 kuna kaznit ce se za prekršaje iz stavka 1. i 

2. ovoga clanka i odgovorna osoba u pravnoj osobi.

(4) Za prekršaje iz stavka 1. i 2. ovoga clanka kaznit ce se fizicka osoba novcanom kaznom od 

5.000,00 do 15.000,00 kuna.

(5) Za prekršaj iz stavka 1. i 2. ovoga clanka, uz izrecenu novcanu kaznu, pravnoj i fizickoj 

osobi oduzet ce se i imovinska korist pribavljena prekršajem.

(6) Za prekršaje iz stavka 1. i 2. ovoga clanka gospodarski inspektor može naplatiti novcanu 

kaznu na mjestu izvršenja prekršaja, u iznosu od 2.500, 00 kuna.

Članak 45.

(1) Novcanom kaznom od 5.000,00 do 100.000,00 kuna kaznit ce se za prekršaj pravna 

osoba, ako:

1. vidno ne istakne na ulazu u ugostiteljski objekt odnosno u ulazu ugostiteljskog objekta 

smještenog u gradevini zašticenoj kao kulturno dobro, na propisani nacin, natpis s oznakom 

vrste ugostiteljskog objekta, odnosno vrste i kategorije ugostiteljskog objekta, posebnog 

standarda, odnosno oznake kvalitete utvrdene rješenjem nadležnog ureda, odnosno 

Ministarstva (Clanak 9. stavak 1. tocka 1.),

2. vidno ne istakne na ulazu u objekt obavijest o radnom vremenu i radnim odnosno 

neradnim danima i ne pridržava se istak¬nutoga radnog vremena (Clanak 9. stavak 1. tocka 

2.),
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3. ne utvrdi kucni red u ugostiteljskim objektima za smještaj i ne istakne ga na recepciji te 

izvadak iz kucnog reda ne istakne u svim sobama i apartmanima (Clanak 9. stavak 1. tocka 

3.),

4. ne utvrdi normative o utrošku namirnica i pica za pojedino jelo, pice i napitak, ne pruži 

usluge u kolicinama i kakvoci sukladno normativima ili na zahtjev normativ ne predoci gostu 

(Clanak 9. stavak 1. tocka 4.),

5. vidno ne istakne cijene usluga koje se nude, na nacin dostupan gostima i ne pridržava se 

istaknutih cijena, a kod pružanja usluga smještaja u cjenicima ne istakne i iznos boravišne 

pristojbe, ne stavi cjenike na raspolaganje gostima u dovoljnom broju primjeraka (Clanak 9. 

stavak 1. tocka 5.),

6. ne izda gostu racun za svaku pruženu ugostiteljsku uslugu s naznakom vrste, kolicine i 

cijene pruženih usluga, odnosno odobrenog popusta, a kod pružanja usluga smještaja ne 

navede u racunu i iznos boravišne pristojbe (Clanak 9. stavak 1. tocka 6.),

7. ne pridržava se propisanoga radnog vremena (Clanak 9. stavak 1. tocka 7.),

8. ne sprijeci iznošenje pica i napitaka radi konzumiranja izvan zatvorenih prostora 

ugostiteljskog objekta iz clanka 8. stavka 1. podstavka 2. ovoga Zakona (Clanak 9. stavak 1. 

tocka 8.),

9. ne vodi knjigu gostiju u ugostiteljskom objektu za smještaj u propisanom obliku, sadržaju i 

na propisani nacin (Clanak 9. stavak 1. tocka 9.),

10. ne vodi knjigu žalbi u svakom objektu u propisanom obliku, sadržaju i na propisani nacin, 

ne dostavi izjavljen prigovor u propisanom roku Državnom inspektoratu te ne odgovori na 

prigovor u propisanom roku (Clanak 9. stavak 1. tocka 10.),
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11. ne osigura goste u ugostiteljskom objektu za smještaj od posljedica nesretnog slucaja 

(Clanak 9. stavak 1. tocka 11.),

12. ne obavijesti pisanim putem u propisanom roku nadležni ured odnosno Ministarstvo o 

prestanku obavljanja djelatnosti u ugostiteljskom objektu (Clanak 9. stavak 1. tocka 12.),

13. ne istakne u ugostiteljskom objektu u kojem pruža usluge naturistima uz naziv vrste 

ugostiteljskog objekta i oznaku da se u tom objektu pružaju usluge naturistima (Clanak 9. 

stavak 4.),

14. prilikom oglašavanja i reklamiranja usluga i isticanja poruka u komercijalnom poslovanju 

koristi oznaku propisane vrste i kategorije ugostiteljskog objekta, posebnog standarda, 

odnosno oznake kvalitete koja nije utvrdena rješenjem nadležnog ureda, odnosno 

Ministarstva (Clanak 10.),

15. uslužuje odnosno dopušta konzumiranje alkoholnih pica u ugostiteljskom objektu 

osobama mladim od 18 godina, u ugostiteljskim objektima u kojima se uslužuju alkoholna 

pica ne istakne na vidljivom mjestu oznaku o zabrani usluživanja, odnosno konzumiranja 

alkoholnih pica osobama mladim od 18 godina, ili ako uslužuje alkoholna pica protivno 

propisanoj zabrani (Clanak 12.).

(2) Za prekršaje iz stavka 1. ovoga clanka kaznit ce se i odgovorna osoba u pravnoj osobi 

novcanom kaznom od 5.000,00 do 15.000,00 kuna.

(3) Za prekršaje iz stavka 1. ovoga clanka kaznit ce se fizicka osoba novcanom kaznom od 

5.000,00 do 15.000,00 kuna.

(4) Za prekršaje iz stavka 1. ovoga clanka gospodarski inspektor može naplatiti novcanu 

kaznu na mjestu izvršenja prekršaja, u iznosu od 1.500,00 kuna.
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Članak 46.

(1) Novcanom kaznom od 5.000,00 do 50.000,00 kuna kaznit ce se za prekršaj pravna osoba, 

ako:

1. pruža usluge u objektu zatvorenog tipa bez rješenja nadležnog ureda (Clanak 4. stavak 2.),

2. ugostiteljski objekt zatvorenog tipa ne ispunjava uvjete propisane ovim Zakonom i drugim 

propisima (Clanak 4. stavak 2. i 3.).

(2) Za prekršaje iz stavka 1. ovoga clanka kaznit ce se odgovorna osoba u pravnoj osobi 

novcanom kaznom od 1.500,00 do 7.500,00 kuna.

(3) Za prekršaje iz stavka 1. ovoga clanka kaznit ce se fizicka osoba novcanom kaznom od 

5.000,00 do 15.000,00 kuna.

(4) Za prekršaj iz stavka 1. ovoga clanka, uz izrecenu novcanu kaznu, pravnoj i fizickoj osobi 

oduzet ce se i imovinska korist pribavljena prekršajem.

(5) Za prekršaje iz stavka 1. ovoga clanka, gospodarski inspektor može naplatiti novcanu 

kaznu na mjestu izvršenja prekršaja, u iznosu od 1.500,00 kuna.

Članak 47.
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(1) Novcanom kaznom od 3.000,00 do 15.000,00 kuna kaznit ce se za prekršaj fizicka osoba 

koja nije obrtnik ili trgovac pojedinac, ako:

1. pruža usluge smještaja u više od 8 soba, odnosno 16 kreveta, u koji broj se ne ubrajaju 

pomocni kreveti (Clanak 28. stavak 4. tocka 1.),

2. pruža usluge smještaja u kampu u više od 7 smještajnih jedinica odnosno za više od 25 

gostiju istodobno, u koji broj se ne ubrajaju djeca u dobi do 12 godina (Clanak 28. stavak 4. 

tocka 2.),

3. pruža usluge dorucka, polupansiona ili pansiona osobama koje nisu gosti kojima pruža 

usluge smještaja u sobi, apartmanu i kuci za odmor (Clanak 28. stavak 4. tocka 3.),

4. nudi i prodaje usluge iz clanka 28. stavka 4. tocke 1. i 2. ovoga Zakona protivno clanku 28. 

stavku 5. ovoga Zakona (Clanak 28. stavak 5.),

5. objekt u kojem pruža usluge ne ispunjava minimalne uvjete za vrstu i uvjete za kategoriju 

(Clanak 29. stavak 1.),

6. ne ispunjava propisane zdravstvene uvjete (Clanak 30. stavak 2.),

7. vidno ne istakne na ulazu u objekt ili u neposrednoj blizini, na propisani nacin, natpis s 

oznakom vrste i kategorije objekta, utvrdene rješenjem nadležnog ureda (Clanak 31. stavak 1 

tocka 1.),

8. ne istakne u svakom objektu naznaku vrste i kategorije objekta, cijene usluga koje nudi, 

informaciju o placanju boravišne pristojbe te se ne pridržava istaknutih cijena (Clanak 31. 
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stavak 1. tocka 2.),

9. ne utvrdi normative namirnica, pica i napitaka za pojedine usluge prehrane, pica i 

napitaka, ako takve usluge pruža i ne pruži usluge po utvrdenim normativima te na zahtjev 

normativ ne predoci gostu (Clanak 31. stavak 1. tocka 3.),

10. ne izda gostu racun s naznacenom vrstom, kolicinom i cijenom, odnosno odobrenim 

popustom, pruženih usluga za svaku pruženu uslugu (Clanak 31. stavak 1. tocka 4.),

11. ne vodi popis gostiju na propisani nacin (Clanak 31. stavak 1. tocka 5.),

12. prilikom oglašavanja i reklamiranja usluga i isticanja poruka u promidžbenim 

materijalima koristi oznaku propisane vrste i kategoriju objekta koja nije utvrdena rješenjem 

nadležnog ureda (Clanak 31. stavak 2.),

13. pruža usluge iz clanka 28. i 38. ovoga Zakona bez rješenja o odobrenju, osim u slucaju iz 

clanka 34. stavka 1. ovoga Zakona (Clanak 33. stavak 1.),

14. pruža ugostiteljske usluge u seljackom domacinstvu a nije clan seljackog domacinstva, 

priprema i uslužuje topla i hladna jela te pica i napitke koji nisu iz pretežito vlastite 

proizvodnje za goste (izletnike) ili ih uslužuje za više od 50 gostiju (izletnika) istodobno, ili 

uslužuje mošt, vina, vocna vina, druge proizvode od vina i vocnih vina, jaka alkoholna i 

alkoholnih pica te domace nareske koji nisu iz vlastite proizvodnje, ili ih uslužuje za više od 

50 osoba (izletnika) istodobno ili pruža usluge smještaja u sobi ili apartmanu ili kampu 

gostima kojima ne pruža usluge prehrane, tocenja pica i napitaka (dorucak ili polupansion ili 

puni pansion) iz pretežito vlastite proizvodnje, ili pruža usluge smještaja u sobi i apartmanu u 

više od 10 soba odnosno za više od 20 gostiju istodobno ili u kampu s više od 10 smještajnih 

jedinica odnosno za više od 30 gostiju istodobno ili gostima kojima pruža smještaj pruža 

usluge prehrane, tocenja pica i napitaka (dorucak ili polupansion ili pansion) koji nisu iz 

pretežito vlastite proizvodnje, ili ako pri pružanju usluga smještaja vidno ne istakne odnosno 

u racunu ne navede iznos boravišne pristojbe, ili uslužuje jela, pica ili napitke koji nisu 

uobicajeni za kraj u kojem je seljacko gospodarstvo (Clanak 38. stavak 2., 3. i 5.).
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(2) Za prekršaj iz stavka 1. tocke 1., 2., 3. i 14. ovoga clanka, uz izrecenu novcanu kaznu 

oduzet ce se i imovinska korist pribavljena prekršajem.

(3) Za prekršaje iz stavka 1. ovoga clanka, gospodarski inspektor može naplatiti novcanu 

kaznu na mjestu izvršenja prekršaja, u iznosu od 1.000,00 kuna.

Članak 48.

(1) Novcanom kaznom od 2.000,00 do 15.000,00 kuna kaznit ce se za prekršaj osoba koja 

kampira izvan kampova iz skupine »Kampovi i druge vrste ugostiteljskih objekata za smještaj

« i prostora odredenih za kampiranje izvan kampova u skladu sa clankom 27. stavkom 2. i 3. 

ovoga Zakona (Clanak 27. stavak 4.).

(2) Za prekršaj iz stavka 1. ovoga clanka, gospodarski inspek¬tor može naplatiti novcanu 

kaznu na mjestu izvršenja prekršaja, u iznosu od 1.000,00 kuna.

Članak 49.

Za prekršaje utvrdene clankom 44. i 45. ovoga Zakona pocinjene u istom ugostiteljskom 

objektu drugi put u roku od dvije godine od pravomocnosti prvog rješenja o prekršaju, uz 

novcanu kaznu, izreci ce se ugostitelju i zaštitna mjera zabrane obavljanja ugostiteljske 
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djelatnosti u tom objektu u trajanju od tri mjeseca do godine dana.

Članak 50.

Za prekršaje utvrdene clankom 44. i 45. ovoga Zakona pocinjene u istom objektu treci put u 

roku od dvije godine od pravomocnosti drugog rješenja o prekršaju uz novcanu kaznu, izreci 

ce se ugostitelju i zaštitna mjera zabrane obavljanja ugostiteljske djelatnosti u trajanju od 

šest mjeseci do godine dana.

IX. PRIJELAZNE I ZAVRŠNE ODREDBE

Članak 51.

(1) Ugostitelji koji na dan stupanja na snagu ovoga Zakona obav¬ljaju ugostiteljsku djelatnost 

u objektima iz clanka 9. stavka 1. tocke 2. i 3. Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti (»Narodne 

novine«, br. 48/95., 20/97., 68/98., 45/99., 76/99., 92/01., 117/01., 4/02., 117/03. i 42/05.) 
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dužni su uskladiti svoje poslovanje s odredbama pravilnika iz clanka 14. stavka 2. ovoga 

Zakona u roku od 5 godina od dana stupanja na snagu toga pravilnika.

(2) Ugostitelji koji na dan stupanja na snagu ovoga Zakona obav¬ljaju ugostiteljsku djelatnost 

u objektima iz clanka 33. i 34. odnosno na nacin propisan clankom 15. stavkom 1. Zakona o 

ugostiteljskoj djelatnosti (»Narodne novine«, br. 48/95., 20/97., 68/98., 45/99., 76/99., 

92/01., 117/01., 4/02., 117/03. i 42/05.) dužni su uskladiti svoje poslovanje s odredbama 

pravilnika iz clanka 14. stavka 2. ovoga Zakona u roku od 3 mjeseca od dana stupanja na 

snagu toga pravilnika.

(3) Ugostitelju koji ne uskladi svoje poslovanje sukladno stavku 1. i 2. ovoga clanka nadležni 

ured rješenjem ce zabraniti obavljanje ugostiteljske djelatnosti i utvrditi prestanak važenja 

izdanog rješenja o obavljanju ugostiteljske djelatnosti.

Članak 52.

(1) Pravne i fizicke osobe koje na dan stupanja na snagu ovoga Zakona pružaju ugostiteljske 

usluge u objektu zatvorenog tipa sukladno clanku 4. Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti (»

Narodne novine«, br. 48/95., 20/97., 68/98., 45/99., 76/99., 92/01., 117/01., 4/02., 117/03. i 

42/05.) nastavljaju s radom, ali su dužne u roku od 5 godina od dana stupanja na snagu 

ovoga Zakona ishoditi rješenje o ispunjavanju minimalnih uvjeta za neku od vrsta 

ugostiteljskih objekata propisanih pravilnikom donesenim na temelju ovoga Zakona.

(2) Pravnoj ili fizickoj osobi koja ne ishodi rješenje iz stavka 1. ovoga clanka nadležni ured 

rješenjem ce zabraniti pružanje ugostiteljskih usluga i utvrditi prestanak važenja izdanog 

rješenja o pružanju ugostiteljskih usluga u objektu zatvorenog tipa.

(3) Iznimno od stavka 1. ovoga clanka, pravne i fizicke osobe koje na dan stupanja na snagu 

24



ovoga Zakona pružaju ugostiteljske usluge u objektu zatvorenog tipa za djecu u sklopu 

organiziranog odmora djece nastavljaju s radom kao ugostiteljski objekti iz clanka 4. stavka 1. 

ovoga Zakona.

(4) Do isteka roka iz stavka 1. ovoga clanka na pružanje usluga u objektu iz stavka 1. ovoga 

Zakona, osim u objektima iz stavka 3. ovoga clanka, primjenjivat ce se odredbe Zakona o 

ugostiteljskoj djelatnosti (»Narodne novine«, br. 48/95., 20/97., 68/98., 45/99., 76/99., 

92/01., 117/01., 4/02., 117/03. i 42/05.) i propisa donesenih za njegovo izvršenje.

(5) Do stupanja na snagu propisa iz clanka 4. stavka 3. i 5. ovoga Zakona na objekte iz stavka 

3. ovoga clanka primjenjivat ce se odredbe Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti (»Narodne 

novine«, br. 48/95., 20/97., 68/98., 45/99., 76/99., 92/01., 117/01., 4/02., 117/03. i 42/05.) i 

propisa donesenih za njegovo izvršenje.

Članak 53.

(1) Ugostitelji koji na dan stupanja na snagu ovoga Zakona obav¬ljaju ugostiteljsku djelatnost 

u smještajnim objektima kampovima koji se kategoriziraju, iz skupine »Kampovi i druge vrste 

objekata za smještaj«, a do stupanja na snagu ovoga Zakona nisu ishodili rješenje o 

kategorizaciji sukladno Pravilniku o razvrstavanju, minimalnim uvjetima i kategorizaciji 

smještajnih objekata kampova iz skupine »Kampovi i druge vrste objekata za smještaj« (»

Narodne novine«, br. 175/03. i 106/04.) dužni su ishoditi rješenje o kategorizaciji u roku od 2 

godine od dana stupanja na snagu propisa iz clanka 15. stavka 2. ovoga Zakona.

(2) Ugostitelju koji ne ishodi rješenje iz stavka 1. ovoga clanka Ministarstvo, odnosno 

nadležni ured rješenjem ce zabraniti obavljanje ugostiteljske djelatnosti i utvrditi prestanak 

važenja izdanog rješenja o kategorizaciji.
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Članak 54.

Ugostiteljima koji na dan stupanja na snagu ovoga Zakona obavljaju ugostiteljsku djelatnost 

u smještanim objektima iz skupine »Hoteli« koji se kategoriziraju, a do stupanja na snagu 

ovoga Zakona nisu ishodili rješenje o kategorizaciji sukladno Pravilniku o razvrstavanju, 

kategorizaciji, posebnim standardima i posebnoj kvaliteti smještajnih objekata iz skupine »

Hoteli« (»Narodne novine«, br. 48/02., 108/02., 132/03. i 73/04.) Ministarstvo ce rješenjem 

zabraniti obavljanje ugostiteljske djelatnosti i utvrditi prestanak važenja izdanog rješenja o 

kategorizaciji.

Članak 55.

(1) Fizicke osobe (gradani) koje na dan stupanja na snagu ovoga Zakona pružaju ugostiteljske 

usluge gradana u domacinstvu, nastavljaju pružati ugostiteljske usluge sukladno odredbama 

ovoga Zakona kojima je uredeno pružanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu, s tim da su 

oni ciji smještajni kapaciteti prelaze ogranicenja propisana clankom 28. stavkom 1. i 2. ovoga 

Zakona dužni uskladiti svoje poslovanje s odredbom clanka 28. stavka 1. tocke 1. i 2. ovoga 

Zakona u roku od pet godina od stupanja na snagu ovoga Zakona.

(2) Fizicke osobe koje na dan stupanja na snagu ovoga Zakona pružaju ugostiteljske usluge u 

seljackom domacinstvu dužne su uskladiti pružanje usluga s odredbama clanka 38. stavka 2. 

ovoga Zakona u roku od godine dana od dana stupanja na snagu ovoga Zakona.
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(3) Fizickoj osobi koja ne uskladi svoje poslovanje sukladno stavku 1. i 2. ovoga clanka 

nadležni ured rješenjem ce zabraniti pružanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu, odnosno 

seljackom domacinstvu i utvrditi prestanak važenja izdanog rješenja o odobrenju.

Članak 56.

Rok iz clanka 23. stavka 1. ovoga Zakona u kojem je Ministarstvo dužno provesti ponovnu 

kategorizaciju ugostiteljskih objekata iz clanka 22. stavka 1. ovoga Zakona i ponovno 

utvrdivanje posebnog standarda i oznake kvalitete za ugostiteljske objekte iz clanka 16. 

stavka 1. ovoga Zakona za ugostiteljske objekte kojima je do stupanja na snagu ovoga 

Zakona rješenjem utvrdena kategorija, odnosno posebni standard i oznaka kvalitete tece od 

dana konacnosti tih rješenja.

Članak 57.

Postupci zapoceti do stupanja na snagu ovoga Zakona dovršit ce se po odredbama ovoga 

Zakona.

Članak 58.
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(1) Predstavnicko tijelo dužno je donijeti propise na osnovi ovlaštenja iz ovoga Zakona u roku 

od dva mjeseca od dana stupanja na snagu ovoga Zakona.

(2) Do stupanja na snagu propisa iz stavka 1. ovoga clanka Zakona ostaju na snazi propisi koje 

su predstavnicka tijela donijela na temelju ovlaštenja iz Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti (»

Narodne novine«, br. 48/95., 20/97., 68/98., 45/99., 76/99., 92/01., 117/01., 4/02., 117/03. i 

42/05.) u dijelu u kojem nisu u suprotnosti s odred¬bama ovoga Zakona.

(3) Pojedinacna rješenja poglavarstva jedinice lokalne samouprave donesena na temelju 

clanka 11. stavka 2. Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti (»Narodne novine«, br. 48/95., 

20/97., 68/98., 45/99., 76/99., 92/01., 117/01., 4/02., 117/03. i 42/05.) koja su u suprotnosti 

s odredbama ovoga Zakona prestaju važiti od dana stupanja na snagu ovoga Zakona.

(2)

(3) Članak 59.

Propise na temelju ovlaštenja iz ovoga Zakona ministar ce donijeti u roku od šest mjeseci od 

dana stupanja na snagu ovoga Zakona.
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Članak 60.

Do stupanja na snagu propisa iz clanka 58. i 59. ovoga Zakona, ostaju na snazi propisi koji su 

doneseni za izvršenje Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti (»Narodne novine«, br. 48/95., 

20/97., 68/98., 45/99., 76/99., 92/01., 117/01., 4/02., 117/03. i 42/05.).

Članak 61.

Danom stupanja na snagu ovoga Zakona prestaje važiti Zakon o ugostiteljskoj djelatnosti (»

Narodne novine«, br. 48/95., 20/97., 68/98., 45/99., 76/99., 92/01., 117/01., 4/02., 117/03. i 

42/05.) i odredbe clanka 58. stavka 5. Zakona o Državnom inspektoratu (»Narodne novine«, 

br. 76/99., 93/03., 151/03., 160/04., 174/04., 33/05., 48/05., 129/05. i 140/05.) u dijelu koji 

se odnosi na provedbu inspekcijskog nadzora u podrucju ugostiteljske djelatnosti, odnosno 

pružanje ugostiteljskih usluga.

Članak 62.

Ako drugačije nije uređeno međunarodnim ugovorom koji je na snazi u Republici Hrvatskoj, 

odredba članka 28. stavka 3. ovoga Zakona stupa na snagu danom stupanja Republike 
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Hrvatske u punopravno članstvo Europske unije.

Članak 63.

Ovaj Zakon stupa na snagu osmoga dana od dana objave u »Narodnim novinama«.

Klasa: 335‐02/06‐01/01

Zagreb, 8. prosinca 2006. HRVATSKI SABOR

Predsjednik Hrvatskoga sabora

Vladimir Šeks, v. r.
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